IHTIYACINIZA YONELIK SANTRAL iSLEMLERi PANELI

Oncelikle sizlere, tarafimizdan génderilen “Domain” adresinizi, internet tarayicinizin arama kismina
yapistiriniz. Daha sonra gelen ekranda, tarafimizdan gonderilen “Kullanici Adi ve Sifre” niz ile panele

giris yapabilirsiniz. Asagidaki resimde, panel giris ekrani yer almaktadir.
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Kullanict Adi ‘

Sifre

Uygulama yeni pencerede agilsin

Girig Kullanict Adimi Hatirla

Sifrenizi hatirlamiyorsaniz tiklaviniz, Bu ozellik daha sonra ekienecektir.

Asagidaki anlatimda, bu panel icerisin de gerceklestirebileceginiz santral islemleri yer almaktadir.

Ornegin; ihtiyaciniza yénelik;

Dahili olusturma

Dahili ismini degistirme
Kuyruk olusturma

Kuyruk icerisine dahili ekleme

Mesai i¢i ve mesai disi saatlerini belirleme ve degistirme
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Cep numarasina yonlendirme



PANEL TANITIMI

Panele giris yaptiktan sonra, asagidaki gorseldeki gibi panel arayiiziiniz bu sekilde olup, ilgili

tiim islemleri bu panel araylziinden gerceklestirebilirsiniz.

- Hesap Ayarlari ksimindan; dahili olusturma ve dahili ismini degistirme islemlerini
gerceklestirebilirsiniz.

- Gelen Cagri Yonetimi kismindan; kuyruk olusturma, kuyruk icerisine dahili ekleme ve gsm
numaraniza yonlendirme islemlerini gergeklestirebilirsiniz.
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- Zamanlama Ayarlari kismindan; mesai ici ve mesai disi saatleri belirleme ve mesai saatleri
degistirme islemlerini gerceklestirebilirsiniz.

- Raporlar kisminda; yapilan gértiismelerini kayitlarini inceleyebilir ve goriisme kayitlarini
dinleyebilirsiniz.
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4. KUYRUK ICERISINE DAHILI EKLEME

Bu secenek ile mevcut dahililerinizi istenilen kuyruga ekleyebilirsiniz. (Orn: Mehmet vb.)
Kuyruk icirisine dahili eklemek icin asagidaki adimlari izleyiniz.

i Asagidaki gorseldeki gibi Kuyruk segenegine tiklayiniz.
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ii. Daha sonra ekranda, kuyruga eklemek istediginiz kuyruk Gzerine sag tiklayarak
diizenle segenegine tiklayiniz.
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iii. Daha sonra asagidaki ekrandaki gibi Aranacak Numaralar kismina istenilen dahilinin

numarasini yazarak, Tamam secenegine tiklayiniz.
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viii. Tamam secgenege tikladiktan sonra ekrandaki gibi olusturdugunuz kuyrugu
gorebilirsiniz. Son asama olarak, Panelin sag tarafinda yer alan “Konfiglirasyon
Degisikliliklerini Uygula” kismina tiklayiniz.
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